
Breve guida
all’utilizzo del nostro    
preventivatore online 

Tu conosci
?
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JEFF SI PRESENTA
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Ciao! 👋
Mi presento: sono JEFF, 
il preventivatore online
di DGF Trans!

Il mio compito è farti da guida
nelle tue richieste di preventivo,
per rendere tutto il processo
più semplice.
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Forse ti chiederai perché 
DGF Trans ha deciso 
di affidarsi a me. 🤔

Be’, per rispondere lascio 
direttamente la parola a Fabio, 
l’Amministratore Delegato!
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“In anni di lavoro nel settore dei trasporti in Italia
e all’estero ci siamo accorti che il processo
di richiesta di preventivo poteva essere 
decisamente semplificato.

Abbiamo quindi cominciato a cercare una soluzione 
intuitiva e all’avanguardia. La tecnologia ci è venuta 
in aiuto, e così è nato il nostro preventivatore online.

Non volevamo però un tool freddo, ma anzi qualcosa 
di amichevole che restituisse il senso di fiducia
tra cliente e commerciale.

Per questo abbiamo deciso di chiamarlo JEFF
e di dargli un volto!

Fabio De Giovanetti

JEFF SI PRESENTA
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Ecco tutti i vantaggi del tool

Digitale
Accessibile 24 ore su 24 e 
7 giorni su 7, da dove vuoi 

tu e senza limiti di 
disponibilità.
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Flessibile
Oltre alle opzioni 

standard, puoi chiedere di 
configurare il tool in base 

alle tue esigenze.

Veloce
Bastano pochi clic

per avere
il tuo preventivo
in un attimo.

JEFF SI PRESENTA

Efficiente
Puoi richiedere in modo 

immediato tutti
i preventivi

che ti servono, senza 
alcuna attesa di risposta.

Accurato
Grazie all’algoritmo

di calcolo che abbiamo 
sviluppato, i prezzi sono 

sempre corretti e 
concorrenziali.
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Certo, non preoccuparti! 
Il nostro team è sempre a tua disposizione.
Grazie al tool puoi avere un primo preventivo senza bisogno di contatto 
telefonico o via mail.
In caso ne avessi bisogno, però, potrai comunque chiedere il supporto 
diretto di un commerciale che ti aiuterà a personalizzare la richiesta. 💪

No, il servizio e le tariffe DGF Trans 
sono quelli che conosci già! 😉

Ci sono differenze di prezzo
o di disponibilità dei servizi rispetto 
a un preventivo telefonico?
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Dubbi?
Risponde JEFF!

JEFF SI PRESENTA

Posso ancora rivolgermi 
a un vostro commerciale?
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Alcuni clienti selezionati fin da subito, 
poi da maggio 2023 chiunque voglia spedire con noi!

Chi può utilizzare il preventivatore?

Come posso ottenere le credenziali di accesso?
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Dubbi?
Risponde JEFF!

E per entrare nella piattaforma?

Semplice! Basta compilare il form presente nella nostra 
pagina dedicata al preventivatore e ti invieremo 
direttamente il nome utente e password via email. 

Clicca sull’icona con la mia faccia sorridente 😄 che trovi in alto
a destra sull’homepage del sito DGF Trans.
Oppure vai a questo indirizzo 👉 www.dgftrans.it/preventivatore

JEFF SI PRESENTA

http://www.dgftrans.it/preventivatore
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COME UTILIZZARE IL TOOL
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COME UTILIZZARE IL TOOL
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Eccoci arrivati 
alla parte più importante 😁

Nelle prossime pagine
ti mostrerò passo passo 
come richiedere il tuo 
preventivo personalizzato.

Andiamo!
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Luogo di partenza e destinazione

COME UTILIZZARE IL TOOL

B.
Seleziona
la destinazione
del carico.

A. 
Seleziona
da dove partirà
la tua consegna.
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Tipologia di spedizione

COME UTILIZZARE IL TOOL

Clicca qui
se vuoi spedire
un carico parziale
(LTL = “less than truck 
load”) oppure
un carico completo 
(FTL = “full truck load”).

Clicca qui se vuoi 
spedire in modalità 
Groupage (per max 8 
bancali).

Il tuo carico verrà 
trasportato insieme
a quello di altri clienti.
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Nota: per spedizioni fuori sagoma o con esigenze di ritiro o 
consegna in data certa, contatta i nostri commerciali!
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Se hai selezionato GROUPAGE

COME UTILIZZARE IL TOOL

A. 
Inserisci il numero
di pallet della stessa 
dimensione.

B. 
Inserisci le misure
dei pallet.

C. 
Se devi spedire pallet 
di dimensioni 
diverse, clicca
qui per aggiungerli.
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3a
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Se hai selezionato LTL e FTL

COME UTILIZZARE IL TOOL

Scegli la tipologia di trasporto in base alle tue esigenze.
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3b

Inserisci le misure del carico. Scegli la tipologia di mezzo da utilizzare.
Puoi cliccare sull’icona “i” per avere tutte le specifiche

di dimensioni e portata.
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Riepilogo preventivo

COME UTILIZZARE IL TOOL
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Qui puoi trovare
il costo e il tempo
di consegna stimato.

Solo in caso di spedizione 
Groupage, puoi scegliere 
tra consegna Standard ed 
Express.

Clicca qui per 
confermare
il preventivo.

Clicca qui per chiedere
una revisione
del preventivo da parte
di un commerciale.

Clicca qui per ricevere
il preventivo
nella tua casella email.
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COME UTILIZZARE IL TOOL

Informazioni aggiuntive
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In questa pagina
puoi aggiungere tutte
le informazioni necessarie 
per programmare al meglio 
la tua consegna, oltre
a eventuali note
per il tuo commerciale.
Ricorda che il prezzo 
suggerito dal 
preventivatore può essere 
personalizzato in seguito, 
al momento del contatto 
con il commerciale.
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Conferma

COME UTILIZZARE IL TOOL
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Evviva! Il tuo preventivo

è completo (e il mio compito 
qui è finito 😎 …per ora).

Presto un nostro 
commerciale ti contatterà

per procedere con l’ordine.



In caso avessi altre domande
o dubbi su come utilizzare il tool, 
puoi contattarci a questo 
indirizzo email.

info@dgftrans.it


